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        天气预报：多云转阴有阵雨或雷雨局部大雨，有轻雾，

南风3到4级，雷雨时阵风8到10级，最低气温27℃，最高气温

35℃ 即墨区气象局提供
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　　今年以来，全区共受理医保“掌上办”业务4600余人次，AI智能问答

咨询5500余人次。

深化医保放管服改革 探索“门口办、掌上办、快速办”
　　将门诊慢特病申报受理等9项

业务下放到36处医保工作站，让数

字多跑路，群众少跑腿；20余项医保

业务实现“掌上办”“简政放权”，缩

短经办时间……我区深化“放管服”

改革，在改善医保服务方面打出一

套“组合拳”，不仅提高办事效率，还

方便了办事群众。

　　36处医保“窗口”开到群
众“家门口”

　　家住移风店镇的袁栋，前几天

听说镇上卫生院医保工作站能办理

门诊慢特病申报业务，便立刻来到

医保工作站，在工作人员帮助下，很

快完成办理。“这样一算，一个来回

我少跑了100多公里路呢！”

　　据袁栋介绍，他常年服用降压

药，最近又因脑梗住院，符合门诊慢

特病条件。原本他打算用一天时间

去距家60多公里的市民服务大厅医

保窗口办理，没想到办理窗口“移

到”了家门口。

　　“医保经办权下放一直是我们

的工作重点之一，目前正探索在镇

街党群服务中心设医保便民服务窗

口的路径，进一步缩短服务半径。”

区医疗保障局负责人说，此项工作

预计9月份落实到位。同时，延伸医

保服务终端，在4家银行31家网点启

动医疗保险便民服务项目，把灵活

就医相关医保业务延伸至各大银行

网点，实现医保常见业务“就近办、

多点办”。

　　据了解，我区目前已设立36处

医保工作站，将门诊慢特病申报，少

年儿童、大学生意外伤害门急诊报

销，异地报备后医疗费手工报销等9

项业务下放到工作站办理，为周边

群众提供了“小事不出镇”的便利。

　　20余项业务“掌上办”

　　7月1日，54岁的李强来到市民

大厅医保窗口，为妻子申请意外伤

害住院报销。在工作人员耐心指导

下，报销流程不需排队，在手机上提

交相关复审材料即可，不出2分钟就

办理完了。

　　像李强一样享受到“简易办、快

速办”便利的人不在少数。近两年

来，我区以深化“最多跑一次”改革

为契机，重新梳理医保业务申报材

料，简化经办流程，大力推行电子证

照，缩短职工医疗保险缴费、医疗关

系转移接续、生育待遇受理等高频

业务事项办理时限，绝大部分业务

可即时办结。同时，积极推行“互联

网+医保”智慧服务，在“青岛医保”

和“即墨医保”微信公众号实现常用

业务网上办、掌上办、自助办，还创

新推出医保智能客服机器人，24小

时在线解答群众咨询，实现了精准

化、全天候服务。

　　据悉，今年以来，医保“掌上办”

共受理医保业务4600余人次，AI智

能问答咨询达5500余人次，让群众

切实感受到了医保服务的“加速

度”。 (孙静秋 于甜甜)

区政府党组(扩大)会议
暨区政府常务会议召开
　　8月5日下午，区政府党组2022年第9次(扩大)会议暨

区十九届人民政府第12次常务会议在即墨宾馆召开，传

达学习习近平总书记重要讲话精神，研究促进企业高质

量发展工作。区委副书记、区长、区政府党组书记孙杰

主持会议并讲话。

　　区政府党组(扩大)会议传达学习了习近平总书记在

省部级主要领导干部“学习习近平总书记重要讲话精

神，迎接党的二十大”专题研讨班上的重要讲话精神。

区政府常务会议听取了关于《促进企业高质量发展的若

干政策措施(讨论稿)》有关情况的汇报。

　　会议指出，要深化对“两个确立”决定性意义的认

识，增强“四个意识”、坚定“四个自信”、做到“两个维

护”。要深化对新时代伟大变革的认识，增强信心斗志，

把握发展规律，推动各项工作不断取得新成就。要深化

对真挚为民情怀的认识，树牢以人民为中心的发展思

想。要深化对做好当前工作重要性的认识，坚决落实好

“疫情要防住、经济要稳住、发展要安全”要求，以优异成

绩迎接党的二十大胜利召开。

　　会议强调，要做好政策措施的宣传落实、跟踪评估，

切实发挥政策杠杆作用。要引导企业直面挑战、抢抓机

遇，进一步激发企业加大投资、创新发展的动力和活

力。各镇街和相关部门要围绕企业所急所需所盼，全力

做好服务保障工作。 (周程林 朱建召)

即墨—漳县东西部

协作联席会召开

　　8月6日上午，即墨—漳县东西部协作联席会在即墨

宾馆召开，区委副书记、区长孙杰与漳县县委副书记、县

长汤晓春一行座谈。

　　孙杰在讲话中说，近年来，按照“抓帮扶促进巩固拓

展脱贫攻坚成果、抓示范促进乡村振兴、抓合作促进区

域协作”的协同发展模式，漳县和即墨在多个领域、多个

层次开展交流协作，取得了丰硕的成果。在两地相互交

流协作中，双方相互帮助、相互支持、相互配合，开启了

山海情长、携手共进的崭新篇章。下一步，即墨区将认

真贯彻党中央关于东西部协作的部署要求，充分发挥两

地资源互补优势，因地制宜开展产业协作，加大旅游资

源开发宣传，加强干部人才互动交流，共同打造漳县和

即墨区优势互补、长期合作、实现共赢的良好局面。

　　汤晓春对即墨长期以来对漳县的帮扶支持表示感

谢。她说，近年来，漳县东西部协作工作在即墨区的关

心支持下，各项工作稳步推进，成效明显。希望即墨和

社会各界能够继续关心支持漳县发展，进一步深化合作

领域，加强互访交流，实现互惠互利、合作共赢。

  王新双、王忠参加会议。

(朱建召 周程林)

区政协视察农村人居环境整治提升工作
　　8月5日上午，区政协领导带领部

分政协常委、委员先后到龙山街道、

龙泉街道和金口镇视察农村人居环

境整治提升工作，并召开座谈会，听

取有关工作情况介绍，委员们结合

视察情况提出意见、建议。

  视察组建议，农村人居环境整

治提升工作，应统筹实施系统化整

治，突出抓好精细化整治，对村庄的

部分重要道路两侧实施清洁、绿化、

美化，通过开展“增绿行动”“秩序规

范”行动，合理规划建立起良好的环

境秩序。要着力推进长效化整治，

建立以网格村为单位的人居环境管

护责任区，明确村庄管护的内容、责

任、考核奖惩等内容，推动村庄真正

建立和落实“自己的家园自己管好”

长效机制。 (周靖)

防疫人员：用汗水“把关”高速路口
　　盛夏时节，气温不断攀升，在全

区各个公路跨省运输疫情防控服务

点，工作人员们依然坚守在岗位上，

克服疫情和高温双重“烤”验，严格

落实疫情防控各项措施，用汗水诠

释着责任与担当。

　　日前下午两点半，烈日当空，知

了声此起彼伏，威青高速华山收费

站笼罩在一片热浪之中。防疫人员

和往常一样，穿戴好防护装备，在各

自岗位上有序查验过往车辆人员的

健康码、行程码等相关信息，提醒司

乘人员遵守疫情防控要求，做好个

人安全防护。头顶是烈日，脚下是

被太阳晒得滚烫的沥青路，一会儿

功夫就已经汗流浃背。

　　“我们的工作就是逢人必检，逢

车必检，天确实太热了，地面得有个

六七十度吧，最高的时候，五分钟就

已经汗流浃背了，一开始的时候我

们还要穿防护服，现在穿这个蓝色

的还稍微好一些，有的同事已经一

天在这儿换三次衣服了。”防疫工

作人员李毅说，“我是3月31号晚上

临时接到的通知，第一批到华山高

速的防疫人员，早晨车最多，中午天

最热，晚上车最多，因为上下班的高

峰，然后中午的话天又热，所以说这

一天基本上没有太舒服的时候，而

且还要带着面罩，戴着口罩，货车司

机都听不到，我们只能去喊，让司机

师傅亮出行程码。”

　　高速路口是疫情防控的前端哨

所，是“外防输入”的重要关卡。威

青高速华山收费站在全区十多处公

路跨省运输疫情防控服务点中虽然

不是车流量最大的，但因为靠近青

岛汽车产业新城，进出的跨省物流

运输车辆较为集中，防疫任务依然

很重。工作人员按照三班两运转的

模式，日夜坚守，筑牢疫情防控“防

火墙”。

　　“我是从4月1号开始来到这个

卡口的，一直到现在，我觉得这个

工作给我一种使命感吧，能够保证

咱们身后这些墨城人民的安全。”

在华山高速口，防疫工作人员张春

晖告诉记者，为确保在守好卡口的

同时保障工作人员的身体健康，疫

情防控服务点及时调整了工作人员

作息，并配备了休息区、电风扇、空

调等防暑降温设施和防暑降温物

品，每个休息间都配备了空调，不管

天气多么炎热，或者是刮风、大雨天

气，各行各业的志愿者都会坚守

岗位。

(周程林 宫璐璐)

对标青岛主城

全面融青发展


